
Automatic LINE notify 
สะกิดใจลดยาหมดอายุทั้งอ าเภอ



ที่มาของการพัฒนา

ปฏิทินมีสภาพเก่าใกล้ช ารุด

ปฏิทินเกิดการสูญหายจากการ
ปรับปรุงห้องในหน่วยงาน 

ไม่มีพื้นที่ส าหรับติดต้ังปฏิทิน

ถ้าลืมเตือนระบบก็จะไม่ด าเนินการ 
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เป้าหมายการด าเนนิงาน

เพื่อป้องกันยาและเวชภัณฑ์ที่มิใช่ยาที่หมดอายถุึงตัวผู้ป่วย

เพื่อลดมูลค่ายาและเวชภัณฑ์ที่มิใช่ยาหมดอายุ โดยไม่จ าเป็น 
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ประชุมชี้แจงให้ทีมช่วยกันออกแบบระบบ1

2
1

4

2

3

กลวิธีการด าเนินงาน

2 ก าหนดแนวทางการใช้ระบบไลน์อัตโนมัติ 

3 ก าหนดตัวชี้วัดและวิธีการเก็บตัวชี้วัด

4 ติดตามผลในที่ประชุม MMS ทุกเดือน

4



ประชุมชี้แจงให้ทีมช่วยกัน
ออกแบบระบบ

รวบรวมข้อมูลรายการยาและ
เวชภัณฑ์ที่มิใช่ยาที่จะหมดอายุ

ภายในปี 2565

น าข้อมูลที่ได้ลง
ระบบที่เตรียมไว้

ระบบจะแจ้งเตือนข้อมูล
ผ่านไลน์ตามวันและเวลาที่

ก าหนดโดยอัตโนมัติ
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แนวทางการใช้ Automatic LINE notify สะกิดใจลดยาหมดอายุทั้งอ าเภอ

Content  Here

Content  Here

วันที่ 
30/31 

ของเดือน

ครั้งที่ 2ครั้งที่ 1

วันที่ 1 
ของเดือน

แจ้งรายการยาและเวชภัณฑ์ที่มิใช่ยาที่
จะหมดอายุในอีก 3 เดือน

หากหน่วยงานใดมี stock ยา/เวชภัณฑ์ที่มิใช่ยา 
ที่จะ exp. ในเดือนตามที่แจ้งเตือน 
*ให้น ามาแลกคืนกับห้องยา

แจ้งรายการยาและเวชภัณฑ์ทีม่ิใช่
จะหมดอายุในเดอืนที่จะถึง 

หากหน่วยงานที่ม ีstock ยา/เวชภัณฑ์ที่มิใช่ยา 
ทีจ่ะ exp. ในเดือนตามทีแ่จ้งเตือน 
*ใหน้ ามาคืนทางห้องยาขอเก็บคืนเพื่อส่งคืนคลัง 6
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03

ขอความร่วมมือจากแพทย์เพ่ือสั่งใช้ยา

แลกคืนบริษัทยา

แลกใช้ระหว่างหน่วยงานภายในและภายนอก

ระบบการจัดการยาที่ใกล้หมดอายุ 3 เดือน มี 3 แนวทาง
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⚫ Your Text Here

ตัวชี้วัด เป้าหมาย

จ านวนรายการยาและเวชภัณฑ์ที่มิใช่ยาในหน่วยตรวจพบว่าหมดอายุ 
≤  10 

รายการ/ปี

มูลค่ายาและเวชภัณฑ์ที่มิใช่ยาในหน่วยตรวจพบว่าหมดอายุ 
-

(บาท)

จ านวนรายการยาและเวชภัณฑ์ที่มิใช่ยาที่จะหมดอายุภายใน 3 เดือน
-

รายการ/ปี

มูลค่ายาและเวชภัณฑ์ที่มิใช่ยาที่จะหมดอายุภายใน 3 เดือน 
-

(บาท)

รายการยาและเวชภัณฑ์ที่มิใช่ยาที่จะหมดอายุภายใน 3 เดือน หมดอายุจริง 
-

รายการ/ปี

มูลค่ายาและเวชภัณฑ์ที่มิใช่ยาที่จะหมดอายุภายใน 3 เดือน หมดอายุจริง
-

(บาท)

จ านวนอุบัติการณ์ยาและเวชภัณฑ์ที่มิใช่ยาหมดอายุถึงตัวผู้ป่วย 0 ครั้ง

ตัวชี้วัดส าคัญ
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ตารางแสดง 
ผลการด าเนินงาน 

9



ผลการด าเนินงาน
จากการติดตามข้อมูลความเสี่ยงจากระบบการ

รายงานความเสี่ยงในตลอด 5 เดือนที่ผ่านมา ไม่พบ
รายงานความเสี่ยงเกี่ยวกับอุบัติการณ์ยาหมดอายุถึงตัว
ผู้ป่วย ส่วนในเรื่องการลดมูลค่ายาหมดอายุนั้นเรา
สามารถจัดการยาที่ใกล้หมดอายุอีกสามเดือนข้างหน้าได้
ในปี2565  54 รายการจากยาที่ใกล้หมดอายุทั้งหมด 57 
รายการคิดเป็นมูลค่า 25,259 บาท และมีรายการยาและ
เวชภัณฑ์ที่ไม่ใช่ยาที่จะหมดอายุภายใน 3 เดือน หมดอายุ
จริง เพียง 3 รายการเท่านั้นคิดเป็นมูลค่า 598 บาท
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บทเรียนที่ได้รับ

การท างานเป็นทีมจะท าให้เกิดความส าเร็จและ
ยั่ งยืนได้นั้นจ าเป็นต้องให้ทีมมีส่วนร่วมในการก าหนด
เป้าหมายและวิธีการท างานเพราะจะท าให้ทีมท างานด้วย
ความเต็มใจ เต็มความสามารถ และปัจจัยแห่งความส าเร็จอีก
ประเด็นหนึ่งที่จะช่วยได้คือ เครื่องมือที่จะเอื้อให้ท างานได้
สะดวกขึ้น เช่น Automatic LINE notify สะกิดใจลดยา
หมดอายุทั้งอ าเภอ

0



Thank you
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