
 
 

คูม่ือแนวทางปฏบิตัแิละมาตรการในการป้องกนัแกไ้ขปญัหาการลว่งละเมดิหรือคกุคาม
ทางเพศในการทาํงาน 

๑. ท่ีมา รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทยหลายฉบบั โดยเฉพาะฉบบัปีพุทธศกัราช ๒๕๔๐ และ ๒๕๕๐ ไดก้าํหนด 

หลกัการเก่ียวกบัการคุม้ครองศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์สิทธิท่ีเท่าเทียมกนัของหญิงชาย หา้มการเลือกปฏิบติัโดยเง่ือนไขต่าง 

ๆ รวมทั้งเง่ือนไขในเร่ืองเพศ และยงัให้มีการส่งเสริมความเสมอภาค หญิงชาย ส่งผลให้หน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งตอ้ง

นาํไป กาํหนดเป็นนโยบายและทิศทางในการดาํเนินงาน นอกจากนั้น การท่ีประเทศไทยไดเ้ขา้เป็นภาคีอนุสัญญาวา่ดว้ย

การขจดัการ เลือกปฏิบติัต่อสตรีในทุกรูปแบบ (Convention on the Elimination of All Forms of Discrimination Against 

Women – CEDAW) ส่งผลใหป้ระเทศไทยมีขอ้ผกูพนัในการส่งเสริมสิทธิมนุษยชนของสตรี คุม้ครองและพิทกัษสิ์ทธิสตรี 

เพื่อใหเ้กิดความ เท่าเทียมและความเป็นธรรมทางสังคมบนพื้นฐานในเร่ืองเพศ ส่ิงท่ีแสดงถึงความมุ่งมัน่ของ ประเทศไทย

ในการส่งเสริมความ เสมอภาคระหวา่งเพศ คือการจดัทาํร่างพระราชบญัญติัส่งเสริมความเท่าเทียม ระหวา่งเพศ ท่ีบญัญติั

ห้ามการเลือกปฏิบติัโดยไม่ เป็นธรรมระหวา่งเพศ ซ่ึงขณะน้ีไดผ้า่นความ เห็นชอบจากสภานิติบญัญติัแห่งชาติ และอยู่

ระหวา่งรอการประกาศใชใ้นราชกิจจา นุเบกษา การเลือกปฏิบติัดว้ยเหตุแห่งเพศเป็นท่ีมาของการล่วงละเมิดหรือคุกคาม

ทางเพศ ซ่ึงเป็น ความรุนแรงทางเพศท่ี แสดงออกในรูปการแบ่งแยก กีดกนั โดยมีเร่ืองเพศเป็นประเด็นหลกั เป็นปัญหา 

สําคญัท่ีส่งผลกระทบต่อผูถู้กกระทาํทั้งทาง ร่างกายและจิตใจ เกิดข้ึนไดใ้นทุกสถานท่ีทั้งในครอบครัว สถาบนัการศึกษา 

สถานท่ีท่องเท่ียว หรือแมแ้ต่สถานท่ีทาํงาน หน่ึงใน ปัญหาเหล่าน้ี คือ การล่วงละเมิดหรือ คุกคามทางเพศในท่ีทาํงานหรือ

เก่ียวเน่ืองจากการทาํงานท่ีสามารถเกิดข้ึนไดก้บัทุกคน ทั้ง ชาย หญิง และ บุคคลหลากหลายทางเพศ จากการกระทาํของ

นายจา้งหรือผูบ้งัคบับญัชา รวมทั้งเพื่อนร่วมงาน การล่วงละเมิด หรือคุกคามทางเพศในการทาํงานถือเป็นการละเมิดสิทธิ

ส่วนตวัในเร่ืองชีวิตทางเพศ และสิทธิในการทาํงาน ท่ีบุคคลควรไดอ้ยูใ่น สภาพแวดลอ้มท่ีเหมาะสม รวมทั้งยงัขดัขวาง

โอกาสต่าง ๆ ในการทาํงานท่ีมีประสิทธิภาพ และเป็นการเลือกปฏิบติัดว้ยเหตุแห่ง เพศ ปัจจุบนัประเทศไทยมีกฎหมายท่ี

กล่าวถึงการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ ไดแ้ก่ พระราชบญัญติัแกไ้ขเพิ่มเติมประมวล กฎหมายอาญา (ฉบบัท่ี ๒๒) 

พ.ศ. ๒๕๕๘ แกไ้ขเพิ่มเติมประมวล กฎหมายอาญา มาตรา ๓๙๗ กาํหนดให้การรังแก ข่มเหง คุกคาม หรือกระทาํให้

ไดรั้บความอบัอายหรือ เดือดร้อนรําคาญ ตอ้งระวางโทษปรับไม่เกิน ๕,๐๐๐ บาท และหากกระทาํใน สาธารณสถาน ต่อ

หนา้ ธารกาํนลั หรือส่อไปในทางล่วงเกินทางเพศ รวมทั้งหากกระทาํโดยผูบ้งัคบับญัชา นายจา้ง หรือผูมี้ อาํนาจเหนือ ตอ้ง

ระวางโทษจาํคุกไม่เกิน ๑ เดือน ปรับไม่เกิน ๑๐,๐๐๐ บาท หรือทั้งจาํทั้งปรับ ส่วนการล่วงละเมิดหรือ คุกคาม ทางเพศใน

การทาํงาน ในส่วนของภาคเอกชน ไดแ้ก่ พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. ๒๕๔๑ คุม้ครองแรงงานในระบบ ท่ีห้าม

มิใหน้ายจา้ง หวัหนา้งาน ผูค้วบคุมงาน หรือผูต้รวจงานกระทาํการล่วงเกิน คุกคาม หรือก่อความเดือดร้อน รําคาญทางเพศ

ต่อลูกจา้ง สําหรับรัฐวิสาหกิจ มีประกาศคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์ เร่ือง มาตรฐานขั้นต่าํของสภาพการ จา้งใน

รัฐวสิาหกิจ พ.ศ. ๒๕๔๙ ท่ีออกตามความ ในพระราชบญัญติัแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์พ.ศ. ๒๕๔๓ คุม้ครองพนกังาน 

รัฐวสิาหกิจ และในส่วนของ ขา้ราชการพลเรือน มีพระราชบญัญติัระเบียบขา้ราชการพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ และกฎ ก.พ. 



วา่ดว้ย การ กระทาํการอนัเป็นการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ พ.ศ. ๒๕๕๓ กาํหนดการกระทาํอนัเป็นการล่วง ละเมิด

หรือคุกคาม ทางเพศไว ้ซ่ึงเป็นการคุม้ครองขา้ราชการพลเรือน เจา้หนา้ท่ีในหน่วยงานของรัฐท่ีอยู ่ภายใตพ้ระราชบญัญติั

ระเบียบขา้ราชการ พลเรือน อยา่งไรก็ตาม แมว้า่จะประเทศไทยจะมีกฎหมาย ในเร่ืองน้ีอยู่ แต่สถานการณ์ของการล่วง

ละเมิดหรือคุกคามทางเพศก็ ยงัเป็นปัญหาท่ีเกิดข้ึนอย่างต่อเน่ือง จากการศึกษาของกนกวรรณ ธราวรรณ ระบุว่า 

“สถานการณ์การคุกคามทางเพศใน สังคมไทยทวคีวาม รุนแรงมากข้ึน ในขณะเดียวกนัเหตุการณ์ผูห้ญิงทาํงานในทุกสาขา

อาชีพ ถูกลวนลามทางเพศในรูปแบบต่าง ๆ ก็ยงัคงเกิดข้ึนอยูทุ่กวนั ในเบ้ืองตน้ขอ้มูลการสํารวจจากสวนดุสิตโพล สํารวจ

ความเห็นผูห้ญิง จาํนวน ๑,๑๕๓ คน ในเขต กรุงเทพมหานครและปริมณฑลเก่ียวกบัการถูกลวนลามหรือล่วงละเมิดทาง

เพศในท่ีทาํงาน ผูใ้ห้ความเห็นแยกเป็นขา้ราชการ หญิง ๔๗๐ คน พนกังานรัฐวิสาหกิจหญิง ๒๕๘ คน พนกังานบริษทั 

หญิง ๒๙๓ คน พนกังานธนาคารหญิง ๑๓๒ คน ผลสาํรวจ พบวา่ ผูใ้หค้วามเห็นต่างมีประสบการณ์ถูก คุกคามทางเพศใน

รูปแบบต่าง ๆ โดยมกัถูกใชว้าจาลามกมากท่ีสุด รองลงมา คือ ถูก ลวนลาม แต๊ะอัง๋ ถูกเน้ือตอ้งตวั และอนัดบัสุดทา้ย คือ 

ถูกชวนดูเวบ็ไซต์โป๊ ถูกแทะโลมดว้ยสายตา ถูกชวนไปมีเพศสัมพนัธ์ ผูห้ญิงท่ีมีประสบการณ์ถูกคุกคามทางเพศเหล่าน้ี

กล่าวว่า หัวหน้างานเป็นผูก้ระทาํลวนลามทางเพศอยู่ใน อนัดบัตน้ รองลงมา คือ เพื่อนร่วมงาน ผูม้าติดต่องาน ลูกคา้ 

คนงาน ภารโรง และพนกังานรักษาความ ปลอดภยั นอกจากน้ีในการสํารวจ สถานการณ์ปัญหาการล่วงละเมิดทางเพศใน

หน่วยราชการไทย ของ นางสาวสุวรรณา พูลเพชร ระบุว่า “สถานการณ์ปัญหาการ ล่วงละเมิดทางเพศในหน่วยงาน

ราชการไทย ท่ีดูเหมือนวา่จะต่าํ แต่ในความเป็นจริงแลว้ยงัคงมีเหตุการณ์การล่วงละเมิดทางเพศ ในหน่วยงานเกิดข้ึน แต่

เร่ืองราวกลบัไปไม่ถึงกระบวนการสอบสวน  

๒. รูปแบบและผลกระทบของการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ จากรายงานการประเมินสถานการณ์ปัญหาการ 

คุกคามหรือก่อความเดือดร้อนรําคาญ ทางเพศในท่ีทาํงาน หรือเน่ืองจากงานในองคก์รภาครัฐ ซ่ึงสาํนกังานกิจการสตรีและ 

สถาบนัครอบครัวไดร่้วมกบัมหาวทิยาลยัมหิดลจดัทาํข้ึน พบวา่ การล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศมี ๒ แบบ คือ  

๑.“การก่อความเดือดร้อนรําคาญทางเพศในท่ีทาํงาน หรือการสร้างบรรยากาศอนัเป็น ปฏิปักษ ์หรือ ไม่พึงปรารถนา 

(hostile environment sexual harassment) การทาํใหเ้ดือดร้อน รําคาญ ทางเพศในท่ีทาํงาน หรือการสร้างบรรยากาศอนั เป็น

ปฏิปักษ์ ไม่พึงปรารถนา ได้แก่ การใช้วาจา เช่น การวิพากษ์วิจารณ์รูปร่างหน้าตา แซว พูดตลกลามก ล้อเลียน ดูหม่ิน 

เหยียดหยามในความเป็นหญิง ความเป็นชาย หรือเพศสภาพอ่ืน รวมถึงรสนิยมทางเพศ หรือแสดงลกัษณะทางกิริยา เช่น 

มอง ดว้ยสายตา โลมเลีย ส่งจูบ ผวิปาก จบัมือถือแขน ถูกเน้ือตอ้งตวั หรือการแสดงส่ิงของ ภาพ จดหมาย เช่น ภาพ ลามก 

ปฏิทินโป๊ เปลือย จดหมายอิเลคทรอนิคส์ ภาพหนา้จอคอมพิวเตอร์เป็นตน้  

๒. “การใชป้ระโยชน์หรือโทษจาก “งาน” เพื่อแลกเปล่ียนให้ไดม้าซ่ึงความพอใจทาง เพศสัมพนัธ์ (Quid pro quo 

sexual harassment หรือ this for that) การล่วงเกินคุกคามทางเพศชนิดน้ีเป็นการล่วงเกินทางเพศโดยตรงเห็นไดช้ดัเจน

ท่ีสุด รูปแบบหน่ึง ใช้การแลกเปล่ียนผลประโยชน์ หรือการใชอ้าํนาจให้คุณให้โทษ เพื่อให้ไดม้าซ่ึงความพึงพอใจทาง

เพศสัมพนัธ์ อาทิ การร่วมประเวณี การสัมผสัเน้ือตวั ร่างกาย หรือ การกระทาํอ่ืนใดทางเพศ การล่วงละเมิดทางเพศน้ี มกั

เป็นการกระทาํของผูมี้ อาํนาจกระทาํกบั ผูท่ี้ดอ้ยอาํนาจ......” ซ่ึงการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในรูปแบบท่ีสองน้ี แม้

อีกฝ่ายยนิยอม หรือตกอยูใ่น ภาวะจาํยอม หรือ ยอมจาํนน ถือวา่เป็นการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ เน่ืองจากมีการนาํ

ผลประโยชน์ของหน่วยงานเป็น ส่ิง แลกเปล่ียน ซ่ึงขดัหลกัธรรมาภิบาลในการบริหาร ส่งผลต่อทั้งบุคคลและหน่วยงาน 

รวมถึงประสิทธิภาพ การดาํเนินงาน ตลอดจนภาพลกัษณ์ของหน่วยงาน สําหรับผลกระทบของการล่วงละเมิดหรือคุกคาม



ทางเพศ จากการศึกษาขององค์กร แรงงานระหว่างประเทศระบุว่า “การถูกคุกคามทางเพศมีผลต่อสุขภาพและอารมณ์ 

ผูถู้กกระทาํจะมีความเครียด มีอาการปวดศีรษะ วิตกกงัวล สูญเสียความ ภาคภูมิใจในตนเอง ผลกระทบจาการถูกคุกคาม 

ทางเพศไม่เพียงแต่สั่นคลอนตวัตนของผูถู้กกระทาํ แต่ยงัมีผลกระทบต่อการ ทาํงาน เกิดความตึงเครียดใน ท่ีทาํงาน 

ผลผลิตตกต่าํ เน่ืองจากตอ้งขาดงานบ่อย เพราะผูถู้กกระทาํจะหลีกเล่ียงการประชุมท่ีมี ผูบ้ริหาร หรือหวัหนา้งานท่ีกระทาํ

การคุกคามทางเพศอยู่ดว้ย และหลีกเล่ียงการพบปะลูกคา้ท่ีกระทาํการคุกคามทางเพศซ่ึง เหล่าน้ีลว้นส่งผลกระทบต่อ

กระบวนการทาํงานในองค์กร ประสิทธิภาพการทาํงานและคุณภาพของงาน อย่างมาก และหากมี การคุกคามทางเพศ

เกิดข้ึนในท่ีทาํงานบ่อยๆ ย่อมเป็นตวัช้ีวดัว่าสังคมไม่มีความเสมอภาค หญิงชาย” ประเด็นเร่ืองของการล่วงละเมิดหรือ

คุกคามทางเพศสะทอ้นให้เห็นทศันคติทั้งระดบัสังคม องคก์ร และบุคคล ในระดบั สังคมยอมรับเร่ืองความตอ้งการทาง

เพศของผูช้ายมากกวา่ผูห้ญิง ในกรณีท่ีมีปัญหาเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ทางเพศ ผูห้ญิงจะเป็น ฝ่ายถูกกล่าวโทษหรือตาํหนิติ

เตียนมากกวา่ การเห็น เร่ืองเพศเป็นเร่ืองของความสนุกสนาน การมองวา่การถูกล่วงเกินทางเพศ เป็นการสมยอมของฝ่าย

หญิง และฝ่ายหญิงมกัถูกซ้าํเติมโดยสังคมและส่ือ โดยไม่ไดใ้ห้ความสนใจกบัฝ่ายชายมากนกั ในระดบั องคก์ร มกัมองวา่ 

การล่วงละเมิดทางเพศเป็นเพียงปัญหาจริยธรรมส่วนบุคคล ผูบ้ริหารส่วนใหญ่ไม่ตระหนกัถึง ความสําคญัของ ปัญหาและ

หาทางป้องกนัและแกไ้ขอย่างจริงจงั ส่วนในระดบับุคคล ไม่เขา้ใจว่าการล่วงละเมิด ทางเพศเป็นความรุนแรงประเภท 

หน่ึง ไม่ทราบว่า พฤติกรรมใด คือการล่วงละเมิดทางเพศ ผูถู้กล่วงละเมิด เองก็เกิดความอบัอาย จึงไม่ตอ้งการเปิดเผย

เร่ืองราว ให้ผูอ่ื้นรับรู้นอกจากนั้น ยงัเกิดความกลวั เน่ืองจาก เป็นเร่ืองในองค์กร ซ่ึงผูถู้กล่วงละเมิดมกัเป็นผูท่ี้ตาํแหน่ง

หน้าท่ีต่าํกว่าผู ้ ละเมิด จึงอาจส่งผลต่อหน้าท่ี การงานได้ ประเด็นปัญหาน้ีมกัไม่ได้รับความสําคญั หากไม่ใช่กรณีท่ี

ผูเ้ก่ียวขอ้งมีตาํแหน่งหน้าท่ี การงานใน สังคม และผูถู้กกระทาํกลา้ท่ีจะร้องเรียน ก็มกัไม่เป็นข่าวหรือเป็นท่ีทราบกนั

โดยทัว่ไป เน่ืองจากมีประเด็น ในเร่ือง ความอายและความกลวัของผูถู้กระทาํเขา้มาเก่ียวขอ้ง จึงมกัไม่มีการเปิดเผยขอ้มูล  

๓. แนวทางในการจดัการกบัการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ จากงานวิจยัเก่ียวกบัการล่วงละเมิด/คุกคามทางเพศ 

หลายช้ิน ไดแ้ก่ รายงานการประเมิน สถานการณ์ปัญหาการล่วงเกิน คุกคาม หรือก่อความเดือดร้อนรําคาญทางเพศในท่ี

ทาํงาน หรือเน่ืองจาก งานในองคก์รภาครัฐ โดยสํานกังานกิจการสตรีและสถาบนัครอบครัวและมหาวิทยาลยัมหิดล การ

คุกคาม ทางเพศ ในท่ีทาํงาน โดยมูลนิธิธีรนาถ กาญจนอกัษร รายงานการวิจยั เร่ืองการวิเคราะห์ความเก่ียวขอ้งของการด่ืม

สุรากบัความรุนแรงใน การทาํงาน โดยรองศาสตราจารยบุ์ญเสริม หุตะแพทย ์จากมหาวิทยาลยั สุโขทยั ธรรมาธิราช การ

ล่วงละเมิดทางเพศใน หน่วยงานราชการไทย : ปัญหาและนโยบายในการป้องกนั และแกไ้ข โดยนางสาวสุวรรณา พูล

เพชร ไดใ้หข้อ้เสนอแนะท่ี คลา้ยคลึงกนั ไดแ้ก่ การทาํความสะอาด องคก์ร และสร้างค่านิยมใหม่ท่ีไม่ยอมรับเร่ืองการล่วง

ละเมิดหรือคุกคามทางเพศ การ กาํหนดให้เป็น ขอ้ห้ามหน่ึงในประมวลคุณธรรมและจริยธรรมของหน่วยงาน การ

เสริมสร้างความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั พฤติกรรมท่ีเขา้ข่ายการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ มีกฎหมายเพื่อป้องปราม

โดยเฉพาะ มีแนวทาง ปฏิบติัท่ีชดัเจน สร้าง กลไกในการรองรับปัญหา มีหน่วยงานรับผิดชอบโดยตรง มีช่องทางและ

ขั้นตอนการ ร้องเรียนท่ีชดัเจน ปกปิดช่ือผูร้้องเรียนเป็น ความลบั มีการบนัทึกขอ้มูลการแกไ้ขปัญหา และผูบ้งัคบับญัชา 

ทุกระดบัตอ้งรับผิดชอบในการป้องกนัและแกไ้ขการล่วงละเมิด หรือคุกคามทางเพศ จากการศึกษาแนวทางปฏิบติัใน

ต่างประเทศ นอกจากการสอดแทรกประเด็นการล่วงละเมิด หรือคุกคาม ทางเพศไวใ้นกฎหมายต่าง ๆ เช่น กฎหมาย

แรงงาน กฎหมายอาญา หรือกฎหมายเก่ียวกบั ความเท่าเทียมทางเพศแลว้ มีหลาย ประเทศไดจ้ดัทาํมาตรการ/แนวปฏิบติั 

(code of conduct) เพื่อ จดัการกบัปัญหาดงักล่าวท่ีเกิดข้ึนภายในหน่วยงาน เช่น องค์การแรงงานระหว่างประเทศ 

(International Labour Organization – ILO) องคก์ารความร่วมมือระหวา่งประเทศของ ญ่ีปุ่น (Japan International 



Cooperation Agency – JICA) มหาวทิยาลยัยอร์ค ประเทศองักฤษ มหาวทิยาลยับอสตนั ประเทศสหรัฐอเมริกา  

๔. แนวคิดเพื่อจดัการกบัปัญหา จากการศึกษาพบวา่ การล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทาํงานมีลกัษณะ พิเศษ 

ประการแรก ไดแ้ก่ เป็นเร่ืองท่ีมีเจตคติทางเพศเขา้มาเก่ียวขอ้ง ซ่ึงแฝงอยูใ่นทุกระดบั ตั้งแต่บุคคล หน่วยงาน ผูก้ระทาํ และ

ผูถู้กกระทาํมีทั้งเป็นเพศเดียวกนัและต่างเพศ อย่างไรก็ตาม ผูก้ระทาํและ ผูถู้กกระทาํส่วนใหญ่มกัจะเป็นคนละเพศ และ 

ผูก้ระทาํเกือบทั้งหมดเป็นชาย ส่วนผูถู้กกระทาํส่วนใหญ่เป็น หญิง และมีบางส่วนซ่ึงไม่มากนกัท่ีผูถู้กกระทาํเป็นชายและ

ผูท่ี้มี ความหลากหลายทางเพศ ประการท่ีสอง มกัมีประเด็นเก่ียวโยงกบัความสมัพนัธ์เชิงอาํนาจเก่ียวกบัการให้คุณให้โทษ

ในหน้าท่ี การงานระหวา่ง ผูก้ระทาํกบัผูถู้กกระทาํร่วมอยูด่ว้ย ประการสุดทา้ย คือ ค่านิยมของสังคมไทยไม่ตระหนกัว่า

เป็นประเด็น ปัญหา และยงัมองว่า การถูกล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศเป็นเร่ืองน่าอบัอายและมกัซ้าํเติมผูถู้กกระทาํ 

ผูถู้กกระทาํจึงมกัไม่ กลา้พูดถึงประสบการณ์ท่ีเกิดข้ึน รวมทั้งไม่กลา้เอาผิดกบัผูก้ระทาํ จากสภาพการณ์ดงักล่าว จึงทาํให้

การล่วงละเมิดหรือคุกคาม ทางเพศยงัคงเป็นปัญหายงัเกิดข้ึนอยา่งต่อเน่ือง และการแกไ้ข ปัญหามีความยากลาํบากมากข้ึน 

ดงันั้น การจดัการปัญหาควรมี มาตรการก่อนการเขา้สู่กระบวนการทางวินยั ท่ีให้ผูถู้กกระทาํเป็นศูนยก์ลาง คาํนึงถึงความ

ตอ้งการของผูถู้กกระทาํ มี กระบวนการจดัการปัญหาท่ีเป็นมิตร ไม่สร้างความอบัอายแก่ทั้งผูก้ระทาํและผูถู้กกระทาํ ซ่ึงจะ

ก่อให้เกิดผลเสียต่อความสัมพนัธ์ ในการทาํงาน ของทั้งสองฝ่าย โดยการจดัการควรเน้นการสร้างสภาพแวดลอ้ม สร้าง

ความตระหนกัรู้ สร้างวฒันธรรม การเคารพ ให้เกียรติซ่ึงกนัและกนั และไม่ยอมรับการกระทาํท่ีเป็นการล่วงละเมิดหรือ

คุกคามทางเพศ การปรับเปล่ียนพฤติกรรม ซ่ึงจะเป็น การป้องกนัปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศทางหน่ึง แนว

ปฏิบติัเพื่อป้องกนัและแกไ้ขปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทาํงาน  

แนวปฏิบัติเพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทาํงาน จัดทําข้ึน ตามมติ 

คณะรัฐมนตรีเม่ือวนัท่ี ๑๖ มิถุนายน ๒๕๕๘ โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อใหบุ้คลากร ในหน่วยงานทุกคนไม่วา่อยูใ่นสถานะใด 

ไดรั้บ การปฏิบติัดว้ยความเคารพในศกัด์ิศรีและปราศจากการถูกล่วง ละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทาํงาน ทุกคนตอ้ง

รับผดิชอบใน การกระทาํและปฏิบติัตามแนวปฏิบติัน้ี โรงพยาบาลโคกสูงจะสร้างและรักษาสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน

ให้ปราศจากการล่วง ละเมิดหรือคุกคามทางเพศ ดว้ยการสร้างความตระหนักการสร้างความรู้ความเขา้ใจการกาํหนด

มาตรการป้องกนัและจดัการ กบัปัญหา ท่ีเกิดข้ึน และจาํดาํเนินการต่อกรณีการร้องเรียนเร่ืองการล่วงละเมิดหรือคุกคาม

ทางเพศอย่างท่วงที รวมทั้ง การจดัสภาพแวดลอ้มและมาตรการต่างๆ เพื่อลดความเส่ียงท่ีจะทาํให้เกิดการล่วงละเมิด/

คุกคามทางเพศข้ึน การล่วงละเมิดหรือการคุกคามทางเพศ คือ การกระทาํใดๆ หรือพฤติกรรมท่ีส่อไปในทางเพศท่ีเป็นการ

บงัคบั ใชอ้าํนาจท่ีไม่พึงปรารถนาดว้ยวาจา ขอ้ความ ท่าทาง แสดงดว้ยเสียง รูปภาพ เอกสาร ขอ้มูลทางอิเล็กทรอนิกส์ 

หรือส่ิงของลามกอนาจารเก่ียวกบัเพศ หรือการ กระทาํอย่างอ่ืนในทาํนองเดียวกนัโดยประการท่ีน่าจะทาํให้ผูอ่ื้น ไดรั้บ 

ความเดือดร้อนรําคาญ ไดรั้บความอบัอาย หรือรู้สึก วา่ถูกเหยียดยาม และให้หมายรวมถึง การติดตาม รังควาญหรือการ

กระทาํการใดท่ีก่อใหเ้กิดบรรยากาศไม่ปลอดภยัทางเพศ โดยเฉพาะจากการสร้างเง่ือนไข ซ่ึงมีผล ต่อการจา้งงาน การสรร

หา หรือการแต่งตั้ง หรือผลกระทบอ่ืนใดต่อผูเ้สียหาย ทั้งใน หน่วยงานของรัฐ และเอกชน รวมถึงสถาบนัการศึกษา 

พฤติกรรมท่ีพึงปฏิบติัเพื่อป้องกนัปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ  

1. บุคลากรของหน่วยงานควรใหเ้กียรติเพื่อนร่วมงาน ผูบ้งัคบับญัชาและผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  

2. บุคลากรของหน่วยงานควรลดความเส่ียงจากปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ เช่น แต่งกายให้ เหมาะสม 



หลีกเล่ียงการอยูใ่นท่ีลบัตาหรือทาํงานสองต่อสองกบัผูบ้งัคบับญัชา/ผูท่ี้ไม่สนิทสนม/เพศตรงขา้ม หรือมีผูท่ี้ไวว้างใจอยู ่

ดว้ยในกรณีถูกเรียกเขา้พบหรือไดรั้บมอบหมายงานนอกเวลาทาํงาน เป็นตน้ 

 3. บุคลากรของหน่วยงานควรช่วยสอดส่องและรายงานพฤติกรรมการล่วงละเมิด/ คุกคามทางเพศเกิดข้ึนใน 

หน่วยงานต่อบุคคลหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง รวมทั้งไม่ควรเพิกเฉยหากมีปัญหาดงักล่าว เกิดข้ึนกบัเพื่อนร่วมงาน และ

ควรให ้คาํปรึกษา รวมทั้งความช่วยเหลือแก่เพื่อนร่วมงานดว้ย  

4. ผูบ้งัคบับญัชาทุกระดบัควรทาํตวัเป็นแบบอยา่งท่ีดี และมีหนา้ท่ีโดนตรงในการป้องกนัปัญหาการล่วงละเมิด หรือ

คุกคามทางเพศในการทาํงาน  

5. ในกรณีของผูบ้งัคบับญัชาเรียกผูใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติังานในห้องโดยเฉพาะนอกเวลาทาํงาน หรือไป ปฏิบติังาน

ต่างจงัหวดั/ต่างประเทศ สองต่อสอง ใหแ้จง้ผูบ้งัคบับญัชาระดบัตน้รับทราบ ก่อนทุกคร้ัง  

6. บุคลากรควรมีจิตสาํนึกรักศกัด์ิศรี ภาคภูมิใจในผลการทาํงานของตนเอง เห็นคุณค่า การทาํงานของ ตนเองมากกวา่

ท่ีจะกา้วหนา้โดยวิธีอ่ืน พฤติกรรมท่ีไม่พึงปฏิบติัเน่ืองจากเขา้ข่ายเป็นการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ การล่วงละเมิด

หรือคุกคามทางเพศเป็นเร่ืองท่ีมีขอบเขตกวา้งขวาง ซึงไม่สามารถ ระบุพฤติกรรมได ้ อยา่งครอบคลุมทั้งหมด อยา่งไรก็

ตามใหต้ระหนกัวา่  

การกระทาํเก่ียวกบัเร่ืองเพศ ซ่ึงผูถู้กกระทาํไม่ตอ้งการและมี ความรู้สึกเดือดร้อนรําคาญ อึดอดั อบัอาย ถูกดูถูกเหยียด

หยาม ถือวา่เขา้ข่ายการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ อาทิ  

1. การกระทาํทางสายตา เช่น การจอ้งมองร่างกายท่ีส่อไปในทางเพศ มองชอ้นใตก้ระโปรง มองหนา้อกหรือจอ้งลง

ไป ท่ีคอเส้ือ จนทาํ ให้ผูถู้กมองรู้สึกอึดอัด อบัอาย หรือไม่สบายใจ หรือผูอ่ื้นท่ีอยู่ในบริเวณดังกล่าวมีความรู้สึก

เช่นเดียวกนั เป็นตน้  

๒. การกระท าดว้ยวาจา เช่น  

2.1 การวพิากษว์จิารณ์รูปร่าง ทรวดทรงและการแต่งกายท่ีส่อไปทางเพศ  

2.2 การชกัชวนใหก้ระทาํการใดๆ ในท่ีลบัตา ซ่ึงผูถู้กกระทาํไม่พึงประสงคแ์ละ ไม่ตอ้งการ การพูด เร่ืองตลกเก่ียวกบั

เพศ  

2.3 การเก้ียวพาราสี พูดจาแทะโลม วิจารณ์ทรวดทรง การพูดลามก การโทรศพัทล์ามก การเรียกผูห้ญิง ดว้ยคาํท่ีส่อ

ไปทางเพศ จบักลุ่มวจิารณ์พฤติกรรมทางเพศของบุคคลในท่ีทาํงาน  

2.4 การสนทนาเร่ืองเพศหรือเพศสัมพนัธ์ การแสดงความเห็นต่อรสนิยมทางเพศ และการพูดท่ีส่อไป ในทางเพศ การ

ถามเก่ียวกบัประสบการณ์ ความช่ืนชอบในเร่ืองเพศ การสร้างเร่ืองโกหกหรือการแพร่ข่าวลือเก่ียวกบัชีวิตทาง เพศของ

ผูอ่ื้น  

 



๓. การกระท าทางกาย เช่น  

3.1 การสัมผสัร่างกายของผูอ่ื้น การลูบคลาํ การถูไถร่างกายผูอ่ื้นอยา่งมีนยั ทางเพศ การฉวย โอกาสกอดรัด จูบ การ

หยอกลอ้โดยการแตะเน้ือตอ้งตวัการฉวยโอกาสกอดรัด และการสัมผสัทางกายอ่ืนใดท่ีไม่น่าพึงประสงค ์การดึงคนมานัง่

ตกั  

3.2 การตามต้ือโดยท่ีอีกฝ่ายหน่ึงไม่เล่นดว้ย การตั้งใจยืนใกลชิ้ดเกินไป การตอ้นเขา้มุมหรือขวางทางเดิน การยกัคิ้ว

หล่ิวตา การผวิปากแบบเชิญชวน การส่งจูบ การเลียริมฝีปาก การทาํท่าน้าํลายหก การแสดงพฤติกรรมท่ีส่ือไปในทาง เพศ

โดยใชมื้อหรือการเคล่ือนไหวร่างกาย เป็นตน้  

๔. การกระท าอ่ืนๆ เช่น  

4.1 การแสดงรูปภาพ วตัถุ และขอ้ความท่ีเก่ียวขอ้งกบัเพศ รวมทั้งการเปิดภาพโป๊ ในท่ีทาํงานและใน คอมพิวเตอร์

ของตน  

4.2 การแสดงออกท่ีเก่ียวกบัเพศ เช่น การโชวป์ฏิทินโป๊ การเขียนวาดภาพทางเพศ ในท่ีสาธารณะ การใชส้ัญลกัษณ์ 

ท่ีแสดงถึงอวยัวะเพศ หรือการร่วมเพศ การส่ือขอ้ความ รูปภาพสัญลกัษณ์ ท่ีแสดงถึงเร่ืองเพศทาง อินเทอร์เน็ต เช่น 

เฟซบุค๊ ไลน์ฯลฯ เป็นตน้  

๕. การกระท าทางเพศท่ีมีการแลกเปล่ียนผลประโยชน์  

5.1 การให้สัญญาท่ีจะให้ผลประโยชน์ เช่น ตาํแหน่งหน้าท่ีการงาน ผลการเรียนทุนการศึกษาดูงาน งาน เล่ือน

เงินเดือนหรือตาํแหน่ง การต่อสัญญาการทาํงาน หากูก้ล่าวถูกล่วงละเมิดหรือ ถูกคุกคามยอมมีเพศสัมพนัธ์ เช่น ขอให้ไป 

คา้งคืนดว้ย ขอใหมี้เพศสัมพนัธ์ดว้ย หรือขอใหท้าํอยา่งอ่ืน ท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองเพศ เป็นตน้  

5.2 การข่มขู่ให้เกิดผลในทางลบต่อการจา้งงาน การศึกษา การข่มขู่วา่จะทาํร้าย การบงัคบัให้มีการ สัมผสัทางเพศ 

หรือการพยายามกระทาํชาํเรา หรือกระทาํชาํเรา ส่ิงท่ีควรกระทาํเม่ือถูกล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ  

 


